Brugerundersggelse
Gymnastik- og idraetshaller 2019

Tak for jeres besvarelser og forslag, som vi vil bruge til at ggre
faciliteterne i Odense Idraetshal til en endnu bedre oplevelse.

Vi modtog flere end 100 besvarelser, men desveerre blev en stor andel
sorteret fra, da de var ufuldstaendige.
Vi vil gerne opfordre til faerdigggrelse ved naeste brugerundersggelse
(november), sa vi opnar mere end indikation af udviklingsomrader.

Demografi (65 besvarelser i alt)
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Hvor tilfreds er du med Hvor tilfreds er du med
hjemmesiden? (gym) hjemmesiden? (idreet)

= Jeg benytter ikke = Jeg benytter ikke
hjemmesiden hjemmesiden

= Tilfreds = Meget tilfreds
= Utilfreds = Tilfreds
= Meget utilfreds = Utilfreds
Det gor Odense Idraetspark
e Arbejder pa at optimere bookingprocessen for vores brugere
Hvor tilfreds er du med Hvor tilfreds er du med
skiltningen? (gym) skiltningen? (idreet)

’ = Meget tilfreds Meget tilfred
l = Meget tilireds
= Tilfreds
= Tilfreds
= Utilfreds

Det gor Odense Idraetspark

e Optimere skiltning indendgrs og udendgrs, for bedre navigation pa omradet
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Jeg har et godt samarbejde Jeg har et godt samarbejde
med Idraetsparkens med Idraetsparkens
personale? (gym) personale? (idraet)

= Meget tilfreds

= Tilfreds = Meget tilfreds
= Utilfreds = Tilfreds
= Meget utilfreds
Det gor Odense Idraetspark
e Indsendt feedback tages til efterretning, for at styrke samarbejdet med foreninger
Hvor tilfreds er du med Hvor tilfreds er du med
kvaliteten af udstyr? (gym) kvaliteten af udstyr? (idreet)

= Meget tilfreds
= Meget tilfreds red
= Tilfreds
= Tilfreds
= Utilfreds
= Utilfreds
= Meget utilfreds

Det gor Odense Idraetspark
e Vier opmarksomme p3, at noget udstyr i gymnastikhallen traenger til udskiftning.
Gymnastikhallens repraesentant i Koordinationsudvalget inddrages, for at identificere hvor behovet
er stgrst, og de mest rentable Igsninger
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Jeg foler mig tryg pa
anlaegget? (gym)

= Meget enig
= Enig
= Uenig

Hvor tilfreds er du med
renggringsstandarden? (gym)

= Meget tilfreds
= Tilfreds
= Utilfreds

= Meget utilfreds

Jeg foler mig tryg pa
anlaegget? (idraet)

= Meget enig
= Enig
= Uenig

Hvor tilfreds er du med
renggringsstandarden? (idreet)

\

Det gor Odense Idraetspark
e (ger det daglige antal renggringstimer i gymnastikhallen
o Samtidig vil vi gerne opfordre de foreninger der traener onsdag aften, om at efterlade
gymnastikhallen grundig opryddet, sa hovedrenggringen torsdag morgen effektiviseres
e Undersgger muligheden for at anskaffe holdbare skumklodser til springgraven (smuldrer mindre)

= Meget tilfreds
= Tilfreds
= Utilfreds

= Meget utilfreds
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Hvor tilfreds er du med Hvor tilfreds er du med
faciliteterne generelt? (gym) faciliteterne generelt? (idraet)

= Meget tilfreds = Meget tilfreds

= Tilfreds = Tilfreds

= Utilfreds = Utilfreds

Det gor Odense Idraetspark
o Indkgber 2 raekker med opbevaringsbokse til sko og tgj til gymnastikhallen (48 rum i alt)
o Arbejder pa en udvidelse af styrketraeningslokalet i Idraetshallen
e Indkgbt kettlebells til styrketraeningslokalet
o Arbejder pa flere optimeringer af forhallen i Idraetsparken
e Undersgger mulighed for at etablere samarbejde med vuggestue og bgrnehaver, for gget
kapacitetsudnyttelse pa anlaegget

Note: Bemeerk at vi har tilgaengelige mini-trampolin, plint, og rullemadras i redskabsrummet i hal 2
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Har du bgrn (eller bgrnebgrn)
i alderen 6 - 12 ar, som ogsa
benytter gymnastikhallen?

= Nej

Har du mulighed for at stille
barnet spgrgsmal nu? (gym)

= Nej

Er det sjovt at vaere i
gymnastikhallen?

= Nej

Har du bagrn (eller b@rnebgrn)
i alderen 6 - 12 ar, som ogsa
benytter idraetshallerne?

= Nej

Har du mulighed for at stille
barnet spgrgsmal nu? (idreet)

= Nej

Er det sjovt at veere i
idraetshallerne?

= Nej
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Hvis du kunne trylle, hvad vil du sa lave om ved gymnastikhallen?

Det gor Odense Idraetspark

e Skabe bedre opholdszoner: Forbedre lounge-omradet i forhallen, samt udnytte sidearealet til
Gymnastikhallen pa bedre vis for tilskuere

Har du tid til to spgrgsmal Har du tid til to spgrgsmal
mere? (gym) mere? (idraet)

= Jeg hjelper gerne = Jeg hjeelper gerne

= Ellers tak = Ellers tak

Hvad kendetegner for dig et besgg ved Odense Idraetspark?

Tak for jeres bidrag med information om oplevelser ved Odense Idraetspark.
Vi arbejder internt med jeres data fremadrettet, men vil alligevel offentligggre nogle fa:

e ”(..) Et godt treeningsmiljp og oplevelser
e ”(..) Professionel afvikling i rene og ordentlige omgivelser

e ”(..) Dejlig stemning og glade bgrn, der dyrker den sport de elsker sa hgjt

Tak for jeres hjzlp.
Mvh. Odense Idraetspark
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